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Aterforing

Patientdatalagen

Arendet

Patientnamnden behandlade vid sammantrade den 26 oktober 2010 ett
principarende rorande att vardgivare inom Stockholms lans landsting inte
efterlevde kraven i patientdatalagen.

Niamnden anforde att en av patientndmndens roller ar att fasta landstings-
styrelsens uppmarksamhet pa forhallanden inom landstingets hilso- och
sjukvard som inte ar forenliga med de mal och krav som galler for hilso-
och sjukvarden och som inte rattas till genom andra atgarder. Patient-
namnden ville darfor lyfta detta problem for att efterhora om landstingssty-
relsen skulle kunna se till att paskynda processen for vardgivare att leva upp
till kraven i patientdatalagen. Ett forslag skulle kunna vara att ta fram cen-
trala riktlinjer for landstinget pa omradet. Heltdckande riktlinjer med ett
patientperspektiv som inte endast behandlar patientjournalsystemet
TakeCare. Sadana riktlinjer skulle bland annat kunna leda till att patientda-
talagens krav tillimpas korrekt och enhetligt i hela landstinget, vilket skulle
underlatta for patienterna. Att samtliga vardgivare inom landstinget foljer
patientdatalagen och respekterar patientens integritet har stor betydelse for
patienters fortroende for varden. Om sadana riktlinjer eller motsvarande
redan hade tagits fram onskade nimnden ta del av dessa.

Eftersom de flesta redovisade patientndmndséarendena i principarendet
rorde Stockholms lans sjukvardsomrade (SLSO) undrade namnden vilka at-
garder SLSO skulle komma att vidta for att leva upp till kraven i patientda-
talagen sasom till exempel att i rimlig tid kunna ge godtagbara logglistor till
patienterna, i vilka det framgar fran vilken vardenhet och vid vilken tid-
punkt nigon har tagit del av uppgifterna. Informationen ska dven vara ut-
formad pa ett sddant satt att patienten kan gora en bedomning av om at-
komsten har varit befogad eller inte. Vidare ska patienter kunna fa begéarda
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sparrar inforda inom rimlig tid. SLSO borde dven forsoka forhindra att per-
sonal obehorigen tar del av patientuppgifter.

Namnden beslot att begara skriftlig aterforing i drendet senast den 28 feb-
ruari 2011.

Aterforing

Landstingsstyrelsens arbetsutskott anfor i inkommen aterforing att den
problematik som beskrevs i principarendet till stora delar ar kénd och att
den foranlett okad aktivitet fran landtingsstyrelsen sida samt inskarpt vik-
ten av att sirskilda riktlinjer tas fram enligt plan. Patientnimnden erbjuds
att utse en ledamot att vara adjungerad i den arbetsgrupp som tar fram rikt-
linjer kring patientdatalagen.

I SLSO:s aterforing framkommer det att det finns riktlinjer for att lamna ut
logglistor, inférandet av sparr och dtkomstkontroll. Nar det géller utform-
ningen av logglistorna ar SLSO beroende av huvudjournalsystemet och har
framfort krav pa forbattring sa att listorna ska ga att tyda av patienten utan
hjalp fran ansvarig verksamhetschef. Riktlinjerna for sparr har dndrats sa
att sparrar infors utan drojsmal. Varje medarbetares inloggningar kontroll-
eras minst en gang per ar. Eventuella upptickter av dataintrang ger arbets-
rattsliga pafoljder och ska polisanmélas.

Forslag till beslut

Namnden foreslas besluta att

- godta aterforingarna och avsluta drendet med ordforandes avslutsskri-
velse till landstingsstyrelsen och styrelsen for Stockholms lans sjuk-
vardsomrade

- ge forvaltningen i uppdrag att i framtiden f6lja upp inkomna drenden
gallande patientdatalagen

- utse forvaltningsjuristen Agneta Calleberg att vara adjungerad ledamot i
den arbetsgrupp som tar fram riktlinjer kring patientdatalagen

- ge forvaltningen i uppdrag att 6versianda forvaltningens skrivelse och
kopia av inkomna aterforingar till anmalarna.
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